
 

耳や言葉の不自由なお客さまへ 

【ご契約に関するお問い合わせ】について 

耳や言葉の不自由なお客さまにご利用いただけるサービスをご用意しております。 

※当サービスは耳や言葉の不自由なお客さま専用のサービスとなっておりますので、

ご理解とご協力をお願いいたします。 

なお、当サービスのご利用にあたって当社が新たに取得した個人情報の取り扱いにつ

いては、当社のホームページに掲載の「個人情報保護規定」をご確認ください。 

 

 

公共インフラである「電話リレーサービス」を利用し、手話通訳または文字通訳に

て、ご契約に関するお問い合わせをしていただけます。 

当社の無料ダイヤルへお掛けいただくことで、通話料は無料となります。 

詳しくは、日本財団電話リレーサービスをご確認ください。 

 

https://nftrs.or.jp 
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